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Resumen: Este articulo valora el papel que desempefia
el disefio de informacion en la visualizacion interacti-
va de prensa en la cobertura de la pandemia COVID-I9,
tomando como caso de estudio el periddico The New
York Times, un referente mundial del periodismo cien-
tifico que ha desempefiado un papel fundamental en
informar acerca de esta crisis sanitaria. Se realizé un
analisis de contenido para distintas visualizaciones
periodisticas interactivas (N = /03), que el diario publico
a partir del mes de diciembre de 20I9 (inicio de la pan-
demia) a diciembre de 2020 (inicio de las primeras ad-
quisiciones de vacunas). Estas fueron codificadas para
determinar, identificar y examinar patrones detallados
en tres ejes de estudio: I) el planteamiento informativo;
2) recursos visuales y multimedia; y 3) tipo de interac-
cion. Los resultados indican que el disefio de informa-
cion interactiva de prensa usado para la difusion de la
pandemia COVID-I9, se centra en un periodismo de da-
tos que utiliza visualizaciones con interfaces graficas
no figurativas e hibridas, con acceso a bases de datos
geolocalizadas que ofrecen la posibilidad de explora-
cion de los datos de forma innovadora y en tiempo real
sobre el total de muertes y casos de contagios por dia
(hospitalizados, porcentaje de ocupacion de camas y
numero de camas disponibles en hospitales) y casos
per capita por coronavirus, pudiendo desagregarse por
estado y condados en Estados Unidos, ademas de vi-
sibilizar a otros paises. Estas practicas se encuentran
asociadas con actividades de interoperabilidad y datos
gue se hallan enlazados a nivel global y que brindan la
oportunidad de generar un mayor conocimiento sobre
el comportamiento de esta pandemia en el mundo, a la
vez que permiten un manejo mas efectivo de los ries-
g0s para la salud humana.

Palabras clave: disefio de informacion, visualizacion de
informacion, infografia periodistica, visualizacion de
datos, comunicacion interactiva, periodismo cientifico
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Abstract: This article assesses the role played by the
information design of the interactive visualization

of the press in the spread of the COVID 19 pandemic,
taking as a case study the newspaper The New York
Times, a world reference in scientific journalism that
has played a fundamental role as an informant on this
health crisis. To do this, a content analysis method
was integrated into different interactive journalistic
visualizations (N=103) that the newspaper published
from December 2019 (beginning of the pandemic) to
December 2020 (beginning of the first acquisitions of
vaccines), and were coded to determine, identify and
examine detailed patterns in three axes of study: ) the
informative approach; 2) visual and multimedia resour-
ces; and 3) type of interaction. The results indicate that
the design of interactive press information in the dis-
semination of the COVID 19 pandemic focuses mainly
on data journalism through visualizations with non-fi-
gurative and hybrid graphical interfaces with access
to geo-located databases that offer the possibility of
exploring the visualization of data in an innovative way
and in real time on the total humber of contagion ca-
ses per day (hospitalized, percentage of bed occupan-
cy and number of beds available in hospitals), cases
per capita and deaths from coronavirus by state and
counties in the United States, as well as other coun-
tries. These practices are associated with interopera-
bility activities and globally linked data, which provide
the opportunity to generate greater knowledge about
the behavior of this pandemic in the world and allow
more effective management of risks to human health.

Keywords: information design, information display,
Journalistic infographics, data visualization, interactive
communication, scientific journalism
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Introduccion

La gran cantidad de informacion y cono-
cimiento generado durante el siglo XX en
areas como la biologia, la salud y la medi-
cina, sumado a las mejoras tecnologicas
gue han hecho posible el almacenamiento

y gestion de grandes cantidades de datos,
ha generado que hoy en dia la cobertura de
las noticias vinculadas con estos temas, en
particular aquellos relativos a las enferme-
dades y afecciones, sus riesgos y mecanis-
mos de prevencion, sea mas amplia, tanto
en medios tradicionales como no (Fahy &
Nisbet, 20Il; Picard & Yeo, 20Il; Secko et al,,
2013). Asimismo, la propagacion de enferme-
dades existentes y la aparicion de nuevos
agentes patégenos infecciosos surgidos

en los Ultimos 50 afos (Pfeiffer, & Stevens,
20I5) ha incrementado el interés por parte
de la sociedad por los temas de salud y las
posibles implicaciones y riesgos que pueden
derivarse de ellos (enfermedades del cancer,
epidemias, infecciones, etc.).

Este hecho ha contribuido de manera signifi-
cativa a que los profesionales de los medios
de comunicacion se interesen de forma
particular por informar los avances médicos
con el proposito de proteger al publicoy, a
su vez, exponer las ineficiencias y la corrup-
cion de las instituciones y servicios de salud
(Picard & Yeo, 20Il). De ahi que los estudiosos
se interesen por la cobertura que los medios
dedican a las enfermedades infecciosas
emergentes que, en ocasiones, conducen a
las epidemias como: la enfermedad por virus
del Ebola (EVD), el virus de la inmunodefi-
ciencia humana (VIH), la gripe aviar H5NI, la
pandemia de gripe HINI, la epidemia de SARS
(Alcibar, 2017) y, actualmente, el sindrome
respiratorio agudo severo coronavirus 2
(SARS-CoV-2), también llamado COVID-I9,
descubierto el mes de diciembre de 2019

en Wuhan, China, y declarado por la Organi-
zacion Mundial de la Salud (OMS) como una
pandemia mundial de salud.

La prensa internacional, por su parte, tal

es el caso del periodico The New York Times
(NYT), ha desempefiado un papel fundamen-
tal para informar sobre esta crisis sanitaria.
En el marco de su labor periodistica, destaca
el disefio de informacion mediante la visuali-
zacion interactiva como una de las estrate-
gias de difusion mas usadas. Ademas de los
fines informativos, la visualizacion interac-
tiva es un reflejo de la conectividad global
imperante en el mundo y del uso de métodos
analiticos que combinan la mineria de datos
(con dimensiones espaciales y temporales),
la visualizacion de datos y el conocimiento
proveniente de distintas fuentes, incluida la
informacion cientifica, con el proposito de
seguir de cerca su comportamiento.

En ese contexto, el periodico NYT es un
referente mundial del periodismo cien-
tifico, con una gran cobertura integral y

de calidad sobre temas especializados en
ciencia, salud y enfermedades (Wilford,
2003); ademas, es uno de los medios mas
utilizados por la poblacion para el analisis
de la cobertura cientifica (Clark & Illlman,
2006; Evans et al,, 1990; Hinkle & Elliott, 1989;

Pellechia, 1997;). Desde el surgimiento de su
suplemento semanal de ciencia "Science
Times", en el afio 1978, ese periodico ha adqui-
rido un gran reconocimiento a nivel global,

lo que le ha hecho merecedor de algunos
premios Pulitzer y diversos premios Malofiej
(este Ultimo distingue los mejores trabajos
de infografia periodistica organizado por la
Society for News Design), en los cuales se
reconoce su destacado trabajo en materia
de disefio infografico y visualizacion de datos
relativos a la Ciencia y Tecnologia (CyT) (Mon-
tes et al.,, 2020).

De acuerdo con Cairo (2008), el periddico
NYT ha asumido tres principios clave, que
son propios de una nueva era del disefio
para la visualizacion de informacion en
prensa. Estos son:

- los datos son transformados en

informacion visual tras ser some-
tidos a tratamiento estadistico y

organizacion;

-la infografia o visualizacion de infor-
macion funciona como herramienta
de analisis de la realidad al servicio
de los lectores; y

-la incorporacion de herramientas
interactivas ha impulsado un cambio
de paradigma en la visualizacion de
contenidos, trayendo consigo la posi-
bilidad de que cada visitante disefie y
modifique su propia informacion.

Estos principios definen una etapa de tran-
sicion para la visualizacion de informacion
interactiva de prensa. Actualmente, se expe-
rimenta con nuevas técnicas en materia de
representacion y visualizacién de imagenes
y datos, fundadas en un periodismo de pre-
cision (Cairo, 2008), como forma de enfren-
tarse al desafio constante que conlleva el
cubrir el desarrollo y explicacion de los pro-
blemas relativos a la salud (enfermedades
infecciosas) para un publico amplio (Alcibar,
2017); sobre todo porque en algunos casos
se requiere de un lector informado e intere-
sado, con una cierta capacidad resolutiva.

De ahi que, Montes et al., (2020) determinen
tres planteamientos informativos distintos
en el disefio de la visualizacién de informa-
cion de prensa para abordar lo relativo a

la CyT y, de forma especifica, los avances
médicos en torno a esta pandemia en el
contexto de la divulgacion mediatica de la
ciencia y tecnologia (Elias, 2008). Estos son
los siguientes:

I. Planteamiento informativo de perio-
dismo de datos de la ciencia, el cual
presenta una estructura informativa
periodistica comprometida con el
analisis e interpretacion de datos
relativos a la ciencia.

2.Planteamiento divulgativo perio-
distico, presenta una estructura con
una amplia cobertura informativa
para abordar desde diferentes pers-
pectivas los hechos noticiosos, enfa-
tizando desde un enfoque practico y
social el impacto de la CyT.



3. Planteamiento divulgativo, pre-
senta una estructura informativa
sin contexto periodistico, centrada
en el desarrollo de las explicaciones
causales de los hechos relativos a la
CyT de forma intemporal.

Este articulo valora el papel que desempefia
el disefio de informacion en la visualizacion
interactiva de prensa para la cobertura de la
pandemia COVID-I9, tomando como caso de
estudio el periodico NYT. Para ello, se trabajo
con un método de analisis de contenido
para distintas visualizaciones de informa-
cion interactiva (N = /03), publicadas a partir
del mes de diciembre de 2019 (inicio de la
pandemia), a diciembre de 2020 (inicio de las
primeras adquisiciones de vacunas). Estas
fueron codificadas para identificar y exa-
minar patrones detallados en tres ejes de
estudio: el planteamiento informativo (¢,qué
se dice?); recursos visuales y multimedia; y
tipo de interaccion (¢,como se dice?).

Del diseio de informacion a la visualiza-
cion interactiva de prensa

El disefio de informacion ha sido definido
por Horn (2000) como el arte y la ciencia de
preparar la informacion para que pueda ser
usada por seres humanos con facilidad, de
modo que sea una herramienta que guie la
accion de los usuarios de forma eficiente

y efectiva. De acuerdo con Cairo (2008), la
labor del diseflador de informacion desde
el ambito periodistico es dar forma a lo que
por naturaleza parece cadtico o incom-
prensible debido a su gran complejidad, por
lo cual, una de las tareas del disefiador es
estructurar la informacion (visual y textual)
para acelerar la comprension y memoriza-
cion de los mensajes. Asimismo, el disefio
de informacion se define y conforma por
disciplinas como la comunicacion visual,

el disefio grafico, el disefio de interaccion

v la redaccion técnica de textos. En este
sentido, la visualizacion de informacion es
parte del disefio de informacién en general,
se ocupa de la presentacion diagramatica
de datos, de su transformacion visual a fin
de facilitar su comprensién y se alimenta
de las artes y técnicas de la comunicacion
grafica (Cairo, 2008).

Es importante destacar que la visualizacion
v las infografias en el contexto del periodis-
mo convergen en una Unica disciplina que
busca presentar informacion a través de
historias, con el propdsito de generar repre-
sentaciones graficas (exposicion) y herra-
mientas visuales (estaticas o interactivas),
gue el publico puede usar para explorary
analizar un conjunto complejo de datos y
ampliar asi su cognicion (Cairo, 20l1). No obs-
tante, para efectos del presente estudio, se
ha optado por utilizar el término de visua-
lizacion, debido a que ha sido mayormente
abordado en la literatura y presenta una
fundamentacion tedrica sdélida.

Es preciso acotar que, la visualizacion im-
plica el modelado estructural de la infor-
macion y su representacion grafica (Chen,
2004), para codificar contenidos con un
gran aporte informativo en el contexto de
la prensa digital (Rost et al., 2016). Esta se

plasma sobre un soporte, en este caso vir-
tual e interactivo, el cual, mediante diversas
aplicaciones abiertas a la interaccion con

el usuario, permite el establecimiento de
diferentes vinculos con la informacion. Es
este quien determina sus propios caminos y
recorridos en las distintas capas informati-
vas que se le ofrecen (Dur, 20I4).

Los componentes de la visualizacion in-
teractiva, en el contexto de la divulgacion
mediatica de la ciencia y tecnologia (Elias,
2008), presentan variaciones en los recur-
sos visuales utilizados, dependiendo de

su enfoque informativo. De acuerdo con el
estudio de Montes et al. (2020), las info-
grafias y/o visualizaciones de informacion
gue tienen un planteamiento informativo
divulgativo usan de forma mas frecuente
los recursos figurativos como las ilustracio-
nes, el dibujo esquematico (Costa, 1998), la
caricatura, la fotografia, la imagen sintética
(Berenger, 1990), el mapa raster y el mapa
vectorial (Puebla y Gould, I1994) entre otros.
Las infografias y/o visualizaciones de infor-
macion que presentan un planteamiento
informativo de periodismo de datos de la
ciencia, utilizan de manera mas frecuen-

te los recursos no figurativos (graficos
estadisticos, graficos que miden magnitu-
des fisicas escalares y vectoriales, etc.) e
hibridos (mapa estadistico, mapa de flujo,
etc.); mientras las que poseen un plantea-
miento informativo divulgativo periodistico
suelen utilizar por igual y de forma simulta-
nea todos los recursos antes mencionados.
Ademas, los recursos audiovisuales (video,
sonido-musica, sonido-ambiente, soni-
do-efectos, sonido-voz en off, animaciones,
etc.) se pueden encontrar en cada uno

de estos planteamientos. La intencion es
conformar un acervo icénico que determine
ciertas funciones para hacer mas pertinen-
te y comprensible la informacion de acuer-
do con el objetivo que se pretende.

Por su parte, la interaccion en la visualiza-
cion e infografia implica el intercambio de
informacién entre usuario y el sistema, y es
una herramienta en donde los lectores ma-
nipulan los contenidos, seleccionando ele-
mentos visuales o respuestas que recopilan
estadisticas, datos y otros (Shaltout y Fa-
tani, 2017). Cairo (2008) distingue tres tipos
de interaccion: instruccion, manipulacion

y exploracion. La instruccién, correspon-

de al nivel mas basico en donde el usuario
indica al dispositivo qué hacer por medio de
botones (aunque No necesariamente se en-
cuentra limitada al uso de estos, ya que en
algunos casos es posible escribir comandos
para que el grafico ejecute una accion) y se
emplea una estructura narrativa lineal; la
manipulacion consiste en que los usuarios
manipulen caracteristicas fisicas de ciertos
objetos en el mundo virtual como puede ser
tamano, color, posicion, etc.; en la explora-
cion, por otro lado, los usuarios tienen la
libertad de moverse en un entorno virtual
delimitado, ya que el disefiador decide lo que
este va a ver.

En conclusion, el disefio de informacion des-
empefa un papel crucial en la visualizacion

e d



REVISTA 180

interactiva de prensa para ayudar a regular
la cantidad y el complejo trafico de datos

e informacion sin precedentes (Dur, 20I4).
Su auge ha sido consecuencia de la gran
capacidad de almacenamiento informatico,
la aparicion de bases de datos de codigo
abierto, la democratizacion de las herra-
mientas informaticas, asi como del usoy la
difusion que han hecho de ella medios de
comunicacion como el NYT (Lima, 2008).

Objetivos

El objetivo general de esta investigacion es
analizar desde un punto de vista descripti-
Vo las caracteristicas y patrones detallados
del disefio de informacion en la visualizacion
interactiva de prensa para la difusion de la
pandemia COVID-I9, tomando como caso

de estudio el periédico The New York Times,
con el proposito de valorar el papel que esta
desempefa en la difusion de esta pandemia,
considerando su riqueza informativa.

De manera mas concreta, el objetivo general
se divide en cuatro objetivos especificos:

I. Determinar qué planteamientos
informativos utilizados en el discur-
so de la divulgacion mediatica de la
ciencia y tecnologia se abordan en el
disefio de informacion en la visua-
lizacion interactiva de prensa para
la difusion de la pandemia COVID-19
durante el periodo de estudio.

2. Identificar cuales son los recursos
visuales y multimedia que se utilizan
de acuerdo con el planteamiento
informativo que presentan.

3. Examinar cuales son los tipos de
interaccion que presentan.

L. Valorar el papel que desempenfia el
disefio de informacion de la visua-
lizacion interactiva de prensa en la
difusion de la pandemia COVID-I9.

Metodologia

Materiales y métodos

Para el desarrollo de este articulo se tomo
como caso de estudio el disefio de infor-
macion en las visualizaciones interactivas
de prensa para la difusion de la pandemia
COVID-I9 del periodico NYT. Metodologi-
camente, se buscaron articulos relativos

a la pandemia usando la base de datos

del periédico en linea, de acuerdo con los
siguientes criterios, rango de fecha: a partir
del mes de diciembre de 2019 (inicio de la
pandemia) a diciembre de 2020 (inicio de las
primeras adquisiciones de vacunas); pala-
bras clave: COVID-19, pandemia, epidemia,
coronavirus, virus y SARS-CoV-2; secciones:
"Health”, "U.S", "New York", "World", "Europe”,
"Canada”, "Americas" y "Asia Pacific".

El resultado de esta primera blisqueda
arrojo 6.855 articulos con 2uUl graficos
interactivos relacionados con la pandemia.
Posteriormente, se hizo una curacion de
2U| graficos corroborando su tematica y
contenido; se omitieron aquellos relacio-
nados con politica y los que no abordaban
de forma explicita el tema de la pandemia,
asi como los graficos que no presentaban

interaccion o, en su defecto, Gnicamente
contenian fotografias. El resultado de esta
seleccion dio como resultado una muestra
de 103 graficos (N = /103).

Se empled la técnica de investigacion de
analisis de contenido y se desarroll6 una
ficha de codificacion como instrumento
de recoleccion de datos (Anexo I), con un
enfoque integral inductivo y deductivo que
definio las variables a estudiar como des-
criptoras de las principales propiedades de
las visualizaciones interactivas de prensa.
La designacion de las variables se organizé
en cuatro categorias de acuerdo con los
siguientes criterios, autores y referencias:

. Datos biogrdficos: se registraron
las palabras clave identificadas en
los titulos, seccion, autor y fecha de
publicacion de cada una de las visua-
lizaciones interactivas de prensa.

2. Planteamiento informativo: para
analizar esta categoria se tomo
como referencia a las variables utili-
zadas en el estudio de Montes et al.
(2020), que determinan los enfoques
informativos del mensaje periodis-
tico presente en el discurso de la
divulgacion mediatica de la ciencia y
tecnologia sefialado por Elias (2008):
actores (¢,quién?); temporalidad
(¢,cuando); espacio fisico (¢,dénde?);
accion comunicativa (,qué?, ¢,como?)
y fuentes de documentacion.

3. Recursos visuales y multimedia: se
identificaron y registraron los distin-
tos recursos textuales, figurativos,
no figurativos, hibridos y audiovisua-
les presentes en las visualizaciones
interactivas de prensa, basados en
los conceptos descritos por Engel-
hardt (2002).

4, Tipo de interaccion: se identifica-
rony registraron los tipos de inte-
raccion sefialados por Cairo (2008):
instruccion (botones con estructura
lineal); manipulacién (elementos “pul-
sables” que intervienen en acciones
en el entorno virtual); y exploracion
(libertad de explorar o moverse en el
entorno virtual).

El proceso de codificacion fue realizado por
las autoras del articulo entre el 12 de febre-
roy el 10 de mayo de 202! y se utilizé como
herramienta de apoyo el software Atlas.ti
(version 8.4.4).

Resultados y discusion

A continuacion, se presentan los resulta-
dos mas sobresalientes de las categorias
establecidas como objeto de analisis. Para
ello, se muestran graficos y tablas de las
variables que definen rasgos caracteris-
ticos y patrones detallados del disefio de
informacioén en la visualizacion interactiva
de prensa para la difusion de la pandemia
COVID-I9 del periddico NYT (N =/03), con el
propodsito de valorar el papel que desempe-
fian en la difusion de esta.



Tabla |

Distribucion general de las variables codificadas que identifican las palabras

clave identificadas en los titulos y seccion

Variables Frecuencia Porcentaje
Palabras clave

Coronavirus S5 82,5
COVID-19 5 19
Epidemia | 0,9
SARS-CoV-2 0 0
Pandemia o) o)
Virus i 3,8
Otros Il 10,6
Seccion

u.s 86 83,4
Europe 7 6,7
Americas 3 29
New York 2 1,9
World 2 1,9
Health | 0,9
Canada | 0,9
Asia Pacific | 0,9

Categoria I: Datos hiograficos

Los resultados en esta categoria se resu-
men y puntualizan a través de las variables
palabras clave (identificadas en los titulos)
y seccion.

Palabras clave

La muestra de visualizaciones interactivas
(N = 103) registra en los titulos una frecuen-
cia elevada en la palabra clave "coronavirus”
(85), término genérico de importancia médi-
cay veterinaria que designa a una extensa
familia de virus que ocasionan principal-
mente infecciones en las vias respiratorias.
Este término ha sido el mas utilizado en las
visualizaciones interactivas de prensa que
tienen como propdédsito difundir informa-
cion sobre esta pandemia. Por el contrario,
los términos oficiales para designar la
enfermedad, COVID-I9 (2) (término estable-
cido por la Organizacion Mundial de la Salud)
y SARS-CoV-2 (0) (término asignado por el
Comité Internacional de Taxonomia de Virus),
fueron muy poco o hulamente utilizados.

Seccion

Las secciones que contienen un mayor
ndmero de visualizaciones interactivas de
prensa relativas a la pandemia COVID-I9
fueron: "U.S" (86), "Europe” (7) y "Americas”
(3). Por el contrario, llama la atencion que la
seccion "Health” (I) es una de las que menos
presenta visualizaciones interactivas. Esto
es un indicativo de que la informacion pre-
sentada a través de estos recursos no es
de caracter médico o biologico.

Categoria 2: Planteamiento informativo
De acuerdo con la codificacion y cuantifi-
cacion de las variables establecidas para
determinar los distintos planteamientos
informativos seglin Montes et al. (2020),
las variables temporalidad, accion comu-
nicativa y fuentes de documentacién, que
distinguen las diferencias en el enfoque
informativo en el discurso de la divulgacion
mediatica de la ciencia y tecnologia (Elias,
2008), se determinaron 96 visualizacio-
nes interactivas de prensa de la pande-
mia COVID-I9 que presentan un grado de
asociacion con el planteamiento informa-
tivo de periodismo de datos de la ciencia;
cinco visualizaciones con un planteamien-
to divulgativo periodistico; y dos con un
planteamiento divulgativo. Los resultados
en esta categoria se resumen y puntualizan
a través de las variables sefialadas (tempo-
ralidad, accion comunicativa y fuentes de
documentacion) en la Tabla 2.

Planteamiento informativo de periodismo de
datos de la ciencia

Las visualizaciones interactivas que pre-
sentan un planteamiento informativo de
periodismo de datos de la ciencia son las
mas frecuentes en la muestra estudiada (96)
Vy se caracterizan por presentar una narra-
tiva asociada a la temporalidad del pasado y
presente (96,8 %); pasado, presente y futuro
(2 9); y presente (I %). La accion comunicativa
se centra en el analisis de datos estadisti-
cos de multiples variables (72,7 %) y de for-
ma paralela, en algunos casos concretos, se
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Tabla 2
Distribucion general de las variables codificadas que determinan las caracteristicas de los planteamientos informativos

Periodismo de datos Divulgativo _ _
- - L Divuilgativo
de la ciencia periodistico
Variables 9% 9% 9%
Temporalidad
Intemporal 0 % 96 100 %
Pasado 0 % 9 0 %
Pasado y presente 96,8 % 80 9 0 %
Presente 19 9% 0 %
Presente y futuro 0 % 0 % 0 %
Pasado, presente y futuro 2% 20 % 0 %
Accion comunicativa*
Explicaciones causales que
describen propiedades 0 % 11,1 96 33,3 %
Explicaciones causales
que implican procesos 0 % 33,3 % 66,6 %
Plantea posibles escenarios
O consecuencias 272 % 33,3 % 0 %
Analiza datos estadisticos
de mdltiples variables 72,7 % 22,2 % 0%
Miden magnitudes fisicas 0 % 0 % 0 %
Fuentes de documentacion*
Universidades, centros de investigacion e
investigadores y academias de ciencia 7 9 30,7 % 33,3 %
Cientifico o especialista ,5 9% 7.6 % 66,6 %
Libros, enciclopedias o0 manuales espe-
cializados, revistas o sitios web 0% 0 % 0%
Articulo de revista cientifica 0 % 15,3 %6 0 %
Agencias espaciales 0,5 9% 7,6 % 0O 9
Dependencias gubernamentales de in-
vestigacion y servicios 39,6 % 0 % 0 %
Empresas privadas L2 9% 23 % 0 %
Organismos internacionales perte-
necientes al sistema de las Naciones
Unidas 2,3 % 96 0 %
Agencias de noticias 10 9% 6 9% 0 %
Nota. * Posibilidad de respuesta de eleccion multiple.
Ehe New Pork Times Race or ethnicity with the highest coronavirus rate in each county
coronains cases pr 10000 peote e I o Netve Amercan  Noracedta
white (S sonerer 10000
A T
Bock 7 b
Latino - "
~
The Fullest Look Yet at the .
Racial Inequity of Coronavirus -y
Leer en espariol AL = A i
TR T e | e 2
Teresa and Marvin Bradley can’t say for sure how they got the - L2 = - L ]
coronavirus. Maybe Ms. Bradley, a Michigan nurse, brought it from o A Ind vy
her hospital. Maybe it came from a visiting relative. Maybe it was o B Pt oty o o.M
something else entirely. ot ; Kar b . -/ i oo |
‘What is certain — according to new federal data that provides the B - ~ - : h shex R :
‘most comprehensive look to date on nearly 1.5 million coronavirus c‘ e 2k 4 0 | - —~——
patients in America — is that the Bradleys are not outliers. n ; 2 I Oka. | ' ha @

Figura |

Imdgenes solapadas
que muestran

un ejemplo de

la visualizacion
interactiva de prensa
de la pandemia
COVID-19 con un
planteamiento
informativo de
periodismo de datos
Nota. Oppel et al,,
2020, s.p.
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Aug. 10,2020

Continuous air flow (HTITERIEE
{728 helps limit viral particles from
building up inside a car and infecting
people as they inhale.

What Happens to Viral
Particles on the Subway

Ehe New Pork Times

Many New Yorkers are avoiding the
subway, fearful of jostling with
strangers in crowded cars. Masks and
social distancing are essential, but
good air flow is also key to reducing
the risk of exposure to the

coronavirus.

Most cars have [REREGIERDS

at either end, which help fully replace

air in the car with outside air about

every three minutes and 20 seconds

on average.

Figura 2

Imdgenes que muestran la secuencia de un
ejemplo de visualizacion interactiva de prensa
de la pandemia COVID-19 con un planteamiento
informativo divulgativo periodistico

Nota. Grondahi et al, 2020, s.p.

Figura 3

Imdgenes que muestran la secuencia de un
ejemplo de visualizacion interactiva de prensa
de la pandemia COVID-19 con un planteamiento
informativo divulgativo

Nota. Parshina-Kottas et al, 2020, s.p.

plantean posibles escenarios o consecuen-
cias (27,2 %), fundados en un historial de da-
tos gue son utilizados para hacer calculos
y/o pronésticos. Las fuentes de documenta-
cion, por su parte, se centran en empresas
privadas (396 %), dependencias guberna-
mentales de investigacion y servicios (42 %)
y agencias de noticias (10 %) (Figura I).

Las empresas privadas como fuentes de
documentacion hacen a su vez referencia

al periodico NYT como fuente primaria, dado
que este medio realizé una labor de diay
noche desde fines de enero del afio 2020
para dar seguimiento de los casos y las
muertes por coronavirus a medida que estos
datos eran publicados por paises, estados

y funcionarios de salud locales. Estos datos
se utilizan en los informes y graficos del
periodico, a veces como cifras acumulativas,
nuevos totales diarios o recuentos per capi-
tay se encuentran disponibles plblicamente
en la plataforma colaborativa Github.

Planteamiento informativo divulgativo
periodistico

Las visualizaciones interactivas de prensa
para la cobertura de la pandemia COVID-I9
con un planteamiento divulgativo periodis-
tico son menos frecuentes en la muestra
estudiada (5) y se caracterizan por presentar
un porcentaje de rango amplio en la distribu-
cion de los indicadores descriptivos (Tabla 2),
lo cual incide en que este planteamiento
proporcione una cobertura informativa am-
plia de la pandemia, asi como de sus fuentes

This 3-D Simulation Shows Why
Social Distancing Is So Important

By Yullya Parshina-Kottas, Bedel Saget, Karthk Patanjall, Or Fleisher and GabrielGlanordoll Apl 14,2020

Public health experts and elected officials have emphasized again
and again that social distancing is the best tool we have to slow the
o

‘The Centers for Disease Control and Prevention encourages people
to stay home. If you must venture out, you should stay at least six
feet away from others. The World Health Organization
recommends a minimum of three feet of separation.

Scientists are learning about the novel coronavirus in real time,

and those who study similar respiratory illnesses say that until it is

better understood, no guideline is likely to offer perfect safety.

Instead, understanding the possible transmission routes for the

virus can help us see why keeping our distance is so important.
Scientists who study the transmission
of respiratory illnesses like influenza
say that infections typically happen
when a healthy person comes into
contact with respiratory droplets
from an infected person's cough,
sneeze or breath.

t MLT. studying
erved
rom a cough traveling as far
as 16 feet and those from a sneeze
traveling as far as 26 feet,

de documentacion, ya que aborda la expli-
cacion de los hallazgos cientificos, al tiempo
que emplea criterios periodisticos (Elias,
2008) (Figura 2).

Planteamiento informativo divulgativo

Las visualizaciones interactivas de prensa de
la pandemia COVID-I9 con un planteamiento
divulgativo son las de menor frecuencia en la
muestra estudiada (2) y se caracterizan por

tratar el hallazgo de forma intemporal (100 %).

Asimismo, la accion comunicativa se centra
en explicaciones causales que implican pro-
cesos (66,6 %) y explicaciones causales que
describen propiedades (33,3 %). Las fuentes
de documentacion, por su parte, se cen-
tran en fuentes directas como cientificos o
especialistas (66,6 %), universidades, centros
de investigacion e investigadores y acade-
mias de ciencia (33,3 %). De acuerdo con Elias
(2008), este planteamiento gira alrededor del
hallazgo cientifico y se apoya en la explica-
cion de los hechos narrados de forma atem-
poral, utilizando fuentes directas (Figura 3).

Categoria 3: Recursos visuales y multimedia
Los indicadores agrupados en esta cate-
goria, que daba la posibilidad de seleccion
multiple, informan sobre la recurrencia de
los recursos visuales y multimedia presentes
en cada uno de los planteamientos infor-
mativos de las visualizaciones interactivas
estudiadas, y se resumen y puntualizan a
través de las variables: recursos figurativos,
recursos no figurativos, recursos hibridos y
recursos audiovisuales (Tabla 3).

Sc d



Tabla 3
Distribucion general de las variables codificadas de los recursos visuales y multimedia que
identifican las caracteristicas de los planteamientos informativos

REVISTA 180

periodismo Divulgativo ) .
de datosdela o Divuigativo
ciencia periodistico

Variables 9 9% 96
Recursos figurativos*
llustracion 0% 27,2 % 50 %
Dibujo esquematico 0 % 27,2 9% 50 %
Caricatura 0 % 0% 0 %
Mapa raster 0% 0% 0 9%
Fotografia 0 % 9 % 0 %
Mapa vectorial 0 % 18,1 96 0 %
Imagen sintética 0% 18,1 9% 09%
No presenta recurso figurativo 100 % 0 % 0 %
Recursos no figurativos#*
Graficos estadisticos 61,4 % 0 9% 0 9%
Graficos que miden magnitude
fisicas :sqcalares \ vecliriales ° 0% 0% 0%
:;pr';et?jgsta recursoes no 38,5 % 100 % 100 %
Recursos hibridos*
Mapa estadistico 97,7 % 20 % 0 %
Mapa de flujo 2,29% 20 % 0 9%
No presenta recursos hibridos 0 % 60 % 100 %
Recursos audiovisuales*
Video 0% 0 9% 0 9%
Sonido-mdusica 0 % 0 % 09%
Sonido-ambiente 0 % 0% 0 %
Sonido-efectos 0 % 0 % 0 %
Sonido-voz en of f 0% 0% 0 %
Animaciones 8,3 % 100 % 100 %
No presenta recursos audiovisuales 91,6% 0% 0%

Nota. * Posibilidad de seleccion multiple.

Recursos figurativos

La distribucion de los resultados muestra
que aquellas visualizaciones que presentan
un planteamiento informativo de perio-
dismo de datos de la ciencia no cuentan
con recursos figurativos (100 %); las visua-
lizaciones que poseen un planteamiento
divulgativo periodistico utilizan con mayor
frecuencia los recursos figurativos con un
rango amplio de distribucion en las varia-
bles: ilustracion (27,2 %), dibujo esquematico
(27,2 %), fotografia (9 %), mapa vectorial (18,1 %)
e imagen sintética (18,1% ); por otro lado, las
visualizaciones que se basan en un plantea-
miento divulgativo manejan como princi-
pal recurso la ilustracion (50 %) y el dibujo
esguematico (50 %).

Recursos no figurativos

La distribucion de los resultados muestra
que las visualizaciones interactivas que pre-
sentan un planteamiento informativo de pe-
riodismo de datos de la ciencia utilizan con
mayor frecuencia los recursos no figurativos
a través de la variable graficos estadisticos
(81,4 %6). El resto de los planteamientos no
cuentan con recursos no figurativos (Tabla 3).

Recursos hibridos

La distribucion de los resultados muestra
que las visualizaciones interactivas que
estan basadas en un planteamiento infor-
mativo de periodismo de datos de la ciencia
utilizan con mayor frecuencia los recursos
hibridos a través de las variables: el mapa es-
tadistico (977 %) y el mapa de flujo (22 %); las
visualizaciones que tienen un planteamiento
divulgativo periodistico también manejan

los recursos hibridos, aungue en menor
proporcion, a través de las variables: el mapa
estadistico (20 %) y el mapa de flujo (20 %); en
tanto aquellas que poseen un planteamien-
to informativo divulgativo no usan recursos
hibridos (100 %).

Los recursos no figurativos como los graficos
estadisticos y los recursos hibridos como el
mapa estadistico y el mapa de flujo adquie-
ren, en su mayoria, un nivel de interaccion a
través de interfaces de acceso a bases de
datos geolocalizadas, las cuales ofrecen po-
sibilidades de exploracion en la visualizacion
de datos de forma innovadora y en tiempo
real sobre el total de muertes y casos de
contagios por dia (hospitalizados, porcentaje




Tabla 4
Distribucion general de las variables codificadas de los tipos de interaccion que examinan las
caracteristicas de los planteamientos informativos

Periodismo de datos Divulgativo _ _
_ - o Divulgativo
de la ciencia periodistico
Variables 9% % 9
Instruccion*
Integra una estructura de tendencia
‘g 0 % 0 % 100 %
horizontal
Control a través de botones
0 % 0 % 0%
(avanzar/retroceder)
Integra botones rollover que afladen
= ] ) . 12,5 % 20 % 0%
datos informativos (no escenas)
Integra ventanas emergentes (pop-
ups) que afiaden datos informativos 25 % 0 % 0%
(no escenas)
Permite la integracion de comandos
h & iy 0 % 0 % 0%
para ejecutar una accion
No presenta instruccion 62,5 % 80 % 0 %
Manipulacion#*
Implica una estructura de tendencia
2 X 21,8 % 38,4 % 0 %
vertical
Permite el traslado de objetos (drag-
jetos (drag 0,6 % 0% 0%
and-drop)
Permite el desplazamiento sobre el
. e 26,8 % 38,4 % 100 %
grafico (scroll)
Permite una vision general o enfoque
& d 21,8 % 76 % 0%
(zoom)
Integra botones de rollover que
. ,g < 8,1 % 0 % 0 %
implican escenas
Integra ventanas emergentes (pop-
graventa & (pop 8,4 % 15,3 % 0%
ups) que implican escenas
Permite el filtrado o el
i 12,1 % 0 % 0 %
reordenamiento de datos
No presenta manipulacion 0 % 0 % 0%
Exploracion*
Permite moverse en un entorno
' Le,8 % u2,8 % 0%
virtual
Visualiza escenas en 360 grados 0 % 28,5 % 0 %
Simula una inmersion de realidad
h 36,4 % 14,2 9% 0%
alternativa
No presenta exploracion 18,6 % 14,2 % 100 %

Nota. * Posibilidad de seleccion multiple.

de ocupacion de camas y nimero de camas
disponibles en hospitales), casos per capita,
las que se puede desagregar por estado y
condados en Estados Unidos, asi como para
otras partes del mundo.

Recursos audiovisuales

La distribucion de los resultados muestra
que las visualizaciones interactivas de pren-
sa de la pandemia COVID-I9 que presentan un
planteamiento informativo de periodismo de
datos de la ciencia no cuentan con recursos
audiovisuales (91,6 %); mientras que aquellas
que tienen un planteamiento divulgativo
periodistico y un planteamiento divulgativo
utilizan los recursos audiovisuales de forma
limitada a través de la variable animaciones
(100 %) (Tabla 3).

Categoria U: Tipos de interaccion

Los indicadores agrupados en esta categoria
examinan los tipos de interaccion presentes
en cada uno de los planteamientos informa-
tivos de las visualizaciones interactivas de
prensa que abordan la pandemia COVID-I9

y se describen a través de las variables ins-

truccion, manipulacion y exploracion (Tabla 4).

Instruccion

En esta categoria se identifica que las visua-
lizaciones que se basan en un planteamiento
informativo divulgativo adoptan caracteristi-
cas mas relacionadas con un tipo de interac-
cion de instruccion (Tabla W), ya que integran
una estructura de tendencia horizontal y la
manipulacion solo se permite a través del
desplazamiento sobre el grafico (scroll). El
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resto de los planteamientos informativos no
muestran una frecuencia significativa en las
variables que describe esta categoria.

Manipulacion

Las visualizaciones que cuentan con un
planteamiento informativo de periodismo

de datos de la ciencia y un planteamiento
informativo divulgativo periodistico adoptan
caracteristicas mas relacionadas con un tipo
de interaccion de manipulacion, ya que am-
bos planteamientos reflejan un rango amplio
de distribucion de esas variables (Tabla 4).

Exploracion

En este ambito se puede observar que las
visualizaciones que poseen planteamientos
informativos sefialados anteriormente (pe-
riodismo de datos de la ciencia y divulgativo
periodistico) adoptan caracteristicas relacio-
nadas con un tipo de interaccion de explora-
cion, ya gue ambos reflejan un rango amplio
de distribucion en esas variables (Tabla 4).

Conclusiones

En cuanto al primera objetivo planteado y
de acuerdo con los resultados obtenidos, la
mayoria de las visualizaciones interactivas
muestran un planteamiento informativo de
periodismo de datos de la ciencia, hacien-
do uso de métodos analiticos y mineria de
datos, en donde interviene la estadistica y
las ciencias de la computacion, como medio
para descubrir patrones en grandes volU-
menes de conjuntos de datos con dimensio-
nes espaciales y temporales relacionadas,
principalmente, con el nUmero de contagios
Y muertes a causa de la pandemia.

Las visualizaciones que tienen un plantea-
miento informativo divulgativo se presentan
en menor frecuencia y se caracterizan por
contar con explicaciones relativas a la pan-
demia con una cobertura amplia en el hecho
noticioso, al tiempo que se contextualizan
con criterios periodisticos. Por otra parte, el
planteamiento informativo divulgativo en las
visualizaciones es el de menor frecuencia,
ya gue existen pocas explicaciones causales
que impliquen procesos sobre el origen o
evolucion de esta enfermedad infecciosa.

En cuanto al segundo de los objetivos plan-
teados, se observo que las visualizaciones
gue muestran un planteamiento de perio-
dismo de datos de la ciencia utilizan como
principales recursos visuales y multimedia
aquellos de caracter no figurativo e hibridos;
en tanto las visualizaciones que presentan
un planteamiento informativo divulgativo
periodistico utilizan por igual los recursos
visuales figurativos e hibridos, ademas de
usar las animaciones como medio para po-
tenciar la amplia cobertura informativa que
presentan; finalmente, las visualizaciones
que poseen un planteamiento informativo
divulgativo manejan los recursos visuales
figurativos y animaciones.

En lo que respecta al tercer objetivo plantea-
do, los resultados demostraron que el disefio
de las visualizaciones que se basan en un
planteamiento informativo de periodismo

de datos de ciencia y un planteamiento
informativo divulgativo periodistico tienen un

tipo de interaccion centrado en la manipula-
cion y exploracion; mientras que el disefio de
las visualizaciones hechas bajo un plantea-
miento informativo divulgativo adoptan un
tipo de interaccion centrado en la instruccion.

Como conclusion general se valora y destaca
el papel que desempefia el disefio de infor-
macion en las visualizaciones interactivas

de prensa para la difusion de la pandemia
COVID-I9. Este se centra principalmente en
un periodismo de datos a través de visuali-
zaciones con interfaces graficas no figurati-
vas e hibridas, con acceso a bases de datos
geolocalizadas que ofrecen la posibilidad de
exploracion de los datos de forma innovadora
vy en tiempo real sobre el total de muertes

y casos de contagios por dia (hospitaliza-
dos, porcentaje de ocupacion de camas y
ndmero de camas disponibles en hospitales)
Yy casos per capita por coronavirus, pudien-
do desagregarse por estado y condados en
Estados Unidos, ademas de visibilizar a otros
paises. Asimismo, se observo que este tipo de
visualizaciones se asocian con actividades
de interoperabilidad y datos enlazados a nivel
global, que brindan la oportunidad de generar
un mayor conocimiento sobre el comporta-
miento de esta pandemia en el mundo y per-
miten un manejo mas efectivo de los riesgos
para la salud humana. Una labor exhaustiva
que realiza el periodico de NYT y un modelo de
referencia a nivel mundial.
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Anexo |

Ficha de indicadores de la visualizacion de informacion interactiva de la pandemia COVID-I9 del periédico The New York Times.

Categoria I: Datos biograficos

Medio

Idioma

Pais

Fecha de publicacion

Categoria 2: Planteamiento informativo

Actores

I. Dependencias gubernamentales de investigacion y servicios

2. Agencias espaciales

3. Universidades, centros de Investigacion e investigadores

L. Organismos internacionales pertenecientes al Sistema de las Naciones Unidas
5. Paises

6. Especies o seres vivos

7.No indica actores

Temporalidad

I. Intemporal

2. Pasado

3. Pasadoy presente
L. Presente

5. Presente y futuro

6. Pasado, presente y futuro

Espacio fisico

I. Region geografica
2. Area que pertenece a un cuerpo (ser vivo u objeto)

3. No determina espacio fisico

Accion comunicativa

I. EXplicaciones causales que describen propiedades
2. Explicaciones causales que implican procesos

3. Plantea posibles escenarios o consecuencias

L. Analiza datos estadisticos de mdultiples variables

5. Mide magnitudes fisicas escalares y vectoriales

Fuentes de consulta

I. Universidades, centros de investigacion e investigadores y academias de cien-
cia

2. Cientifico o especialista

3. Libros, enciclopedias o manuales especializados, revistas o sitios web

4. Articulo de revista cientifica

5. Agencias espaciales

6. Dependencias gubernamentales de investigacion y servicios

7.Empresas privadas

8. Organismos internacionales pertenecientes al Sistema de las Naciones Unidas

9. Agencias de noticias




Categoria 3: Recursos visuales y multimedia

Recursos textuales

I. Titulo

2. Subtitulos
3. Sumarios
4. Entradillas
5. Ladillos

6. Parrafos

Recursos figurativos

I. llustracion

2. Dibujo esquematico
3. Caricatura

L. Mapa raster

5. Fotografia

6. Mapa vectorial

7. lmagen sintética

Recursos no figurativos

I. Graficos estadisticos

2. Graficos que miden magnitudes fisicas escalares y vectoriales

Recursos Hibridos

I. Mapa estadistico

2. Mapa de flujo

Recursos audiovisuales

I. Video

2. Sonido-musica

3. Sonido-ambiente
4. Sonido-efectos

5. Sonido-voz en off

6. Animaciones

Categoria U: Tipo de interaccion

Instruccion

I.Integra una estructura de tendencia horizontal
2. Control a través de botones (avanzar/retroceder)
3. Integra botones rollover que afiaden datos informativos (no escenas)

L. Integra ventanas emergentes (pop-ups) que afladen datos informativos (no
escenas)

5. Permite la integracion de comandos para ejecutar una accion

Manipulacion

I.Implica una estructura de tendencia vertical

2. Permite el traslado de objetos (drag-and-drop)

3. Permite el desplazamiento sobre el grafico (scroll)

L. Permite una vision general o enfoque (zoom)

5. Integra botones de rollover que implican escenas

6. Integra ventanas emergentes (pop-ups) que implican escenas

7. Permite el filtrado o el reordenamiento de datos

Exploracion

I. Permite moverse en un entorno virtual
2.Visualiza escenas en 360 grados

3. Simula una inmersion de realidad alternativa

1€ d





